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业务应用： 
 
行业应用需要外部数据支撑 
对于快速变化的市场环境，行业需求也随之变化，
系统能抓取互联网实时数据。 
 
综合的互联网数据分析平台 
决策者使用不同的数据分析模式及展现平台。企业
内各业态数据缺乏共享和横向应用 
 
助力企业品牌树立 
综合互联网的褒贬评价，有效树立企业品牌形象，
第一时间得到公众对产品的态度，为企业公关提供
数据的支持。 

平台应用： 
 
提供API接口给第三方应用 
收集的数据分散，没有统一系统入口。数据并非统
一格式和模板进入系统。 
 
提供互联网实时和历史数据查询 
历史数据庞大，如何追溯到历史数据，如何有效爬
取并使用这些大量的数据是目前面临的难题。 
 
内外部数据的打通 
互联网数据类型各异，数据维度各异，能打通组织
内部的数据难度大，需要有效的机制来联合内外部
数据，识别有价值的应用。 
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